
×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 (The 
Rights of Persons with Disability Act, 2016) 
®ÖãÃÖÖ¸ü ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ¯Ö Ï¾Öê¿ÖÖशी ÃÖÓ²ÖÓ×¬ÖŸÖ ÃÖ¾ÖÔ 
²ÖÖ²Öà²ÖÖ²ÖŸÖ †Ö×ÞÖ †×¬Ö×®ÖµÖ´ÖÖŸÖß»Ö Ûú»Ö´Ö 16, 17 ¾Ö 
31 †®¾ÖµÖê ¿ÖÖôûÖÓ́ Ö¬µÖê ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Ûúºþ®Ö ªÖ¾ÖµÖÖ“µÖÖ 
ÃÖÖêµÖß ÃÖã×¾Ö¬ÖÖÓ“Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖÃÖÖšüß 
राज्यस्तरावर सहसंचालक (प्रशासन), शशक्षण 

आयुक्तालय, पुणे व जिल्हा/मनपा स्तरावर 
×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß (¯ÖÏÖ£Ö./´ÖÖ¬µÖ.) µÖÖÓ®ÖÖ ®ÖÖê›ü»Ö तसेच 
कलम 23 अन्वये तक्रार निवारण †×¬ÖÛúÖ¸üß ´ÆüÞÖæ®Ö 
×®ÖµÖãŒŸÖ Ûú¸üÞÖê²ÖÖ²ÖŸÖ.  
 

´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¿ÖÖÃÖ®Ö 
¿ÖÖ»ÖêµÖ ×¿ÖõÖÞÖ ¾Ö ÛÎúß›üÖ ×¾Ö³ÖÖÝÖ 

¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ ÛÎú. ÃÖÓÛúßÞÖÔ - 2019/प्र.क्र.76/एसडी-6 

´ÖÓ¡ÖÖ»ÖµÖ, ×¾ÖÃŸÖÖ¸ü ³Ö¾Ö®Ö, ´ÖãÓ²Ö‡Ô- 400 032. 
×¤ü®ÖÖÓÛú:- 30 जुल,ै 2019 

 

ÃÖÓ¤ü³ÖÔ:-1) Ûëú¦ü ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ“ÖÖ ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 ×¤ü®ÖÖÓÛú 28 ×›üÃÖë²Ö¸ü, 2016. 
2) Ûëú¦ü ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ“Öß ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 “Öß †Ó́ Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ 
    ×¤ü®ÖÖÓÛú 19 ‹×¯ÖÏ»Ö, 2017 ¸üÖê•Öß“Öß †×¬ÖÃÖæ“Ö®ÖÖ.  
3) ÃÖÖ´ÖÖ×•ÖÛú ®µÖÖµÖ ¾Ö †×¬ÖÛúÖ¸üßŸÖÖ, ´ÖÓ¡ÖÖ»ÖµÖ, ®Ö¾Öß ×¤ü»»Öß µÖÖÓ“Öß ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü 

†×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 “µÖÖ ×®ÖµÖ´ÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ×¤ü®ÖÖÓÛú 15 •Öæ®Ö, 2017 ¸üÖê•Öß“Öß †×¬ÖÃÖæ“Ö®ÖÖ. 
4) ÃÖÖ´ÖÖ×•ÖÛú ®µÖÖµÖ ¾Ö †×¬ÖÛúÖ¸üßŸÖÖ, ´ÖÓ¡ÖÖ»ÖµÖ, ®Ö¾Öß ×¤ü»»Öß µÖÖÓ“Öß ×¤ü. 04/01/2018 ¸üÖê•Öß“Öß 

†×¬ÖÃÖã“Ö®ÖÖ ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾ÖîªÛúßµÖ ´Öã»µÖ´ÖÖ¯Ö®Ö ¾Ö ¯ÖÏ´ÖÖ×ÞÖÛú¸ÞÖ ¯ÖÏ×ÛÎúµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ´ÖÖÝÖÔ¤ü¿ÖÔÛú ŸÖŸ¾Öê²ÖÖ²ÖŸÖ 
†×¬ÖÃÖã“Ö®ÖÖ. 

5) ÃÖÖ¾ÖÔ•Ö×®ÖÛú †Ö¸üÖêÝµÖ ×¾Ö³ÖÖÝÖ, ¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ ÛÎú. †¯ÖÏ×¾Ö - 2018/¿ÖÖÃÖ®Ö ¯Ö×¸ü¯Ö¡ÖÛú ¯ÖÏ.ÛÎú. 46 / 
†Ö¸üÖêÝµÖ ×¤ü. 14/09/2018 (×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾ÖîªÛúßµÖ ´Öã»µÖ´ÖÖ¯Ö®Ö ¾Ö ¯ÖÏ´ÖÖ×ÞÖÛú¸ÞÖ ¯ÖÏ×ÛÎúµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ 
´ÖÖÝÖÔ¤ü¿ÖÔÛú ÃÖã“Ö®ÖÖ)   

6) ¿ÖÖ»ÖêµÖ ×¿ÖõÖÞÖ ¾Ö ÛÎúß›üÖ ×¾Ö³ÖÖÝÖ, ¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ ÛÎú. ÃÖÓÛúßÞÖÔ -2017 / (118/17) ‹ÃÖ.›üß. 6              
×¤ü. 16/10/2018 (×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ´Öã»µÖÖÓÛú®Ö ¾Ö ¿ÖîõÖ×ÞÖÛú 
ÃÖ¾Ö»ÖŸÖß²ÖÖ²ÖŸÖ.) 

7) ÃÖÖ´ÖÖ×•ÖÛú ®µÖÖµÖ ¾Ö †×¬ÖÛúÖ¸üßŸÖÖ, ´ÖÓ¡ÖÖ»ÖµÖ, ®Ö¾Öß ×¤ü»»Öß µÖÖÓ“Öß ×¤ü. 22/10/2018 ¸üÖê•Öß“Öß 
†×¬ÖÃÖã“Ö®ÖÖ (†ŸÖßŸÖß¾ÖÎ ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß“µÖÖ ÝÖ¸ü•ÖÖÓ²ÖÖ²ÖŸÖ †×¬ÖÃÖã“Ö®ÖÖ.) 

8) ÃÖÖ´ÖÖ×•ÖÛú ®µÖÖµÖ ¾Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÃÖÆüÖµµÖ ×¾Ö³ÖÖÝÖ, ¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ ÛÎú. †¯ÖÓÝÖ 2013/¯ÖÏ. ÛÎú. 201/ †.Ûú.2 
    ×¤ü.20/02/2019 ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖßÃÖÖšüß ´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖÖ“Öê ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¬ÖÖê¸üÞÖ 2018 “Öß 
    †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ. 
 

¯ÖÏÃŸÖÖ¾Ö®ÖÖ:- 
×¤ü. 28 ×›üÃÖë²Ö¸ü, 2016 ¸üÖê•Öß Ûëú¦ü ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ«üÖ ȩ̂ü Right of Person with Disability (RPWD) Act, 

2016 †´Ö»ÖÖŸÖ †Ö»ÖÖ †ÖÆêü. µÖÖ †×¬Ö×®ÖµÖ´ÖÖŸÖß»Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ, 2 Ûú»Ö´Ö -3 ¯ÖõÖ¯ÖÖŸÖ ¾Ö ³Öê¤ü³ÖÖ¾Ö ®Ö Ûú¸üÞÖê, ¯ÖÏÛú¸üÞÖ-3, 
×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16,17 ¾Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 6 Ûú»Ö´Ö 31 †®¾ÖµÖê RTE Act, 2009 “ÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÔ ®Ö´Öæ¤ü Ûú¹ý®Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ 
†ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ²ÖÖ»ÖÛúÖÓ´Ö¬µÖê ÛúÖêÞÖŸµÖÖÆüß ¯ÖÏÛúÖ¸ü“ÖÖ ³Öê¤ü³ÖÖ¾Ö ®Ö Ûú¸üŸÖÖ ¯Öãœüß»Ö ¤ü¿ÖÔ×¾Ö»Öê»µÖÖ 21 ¯ÖÏÛúÖ¸üÖŸÖß»Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ 
†ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ÃÖ¾ÖÔ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ (×¤ü¾µÖÖÓÝÖ) ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ«üÖ¸êü ×¿ÖõÖÞÖÖ“µÖÖ ´ÖãÜµÖ ¯ÖÏ¾ÖÖÆüÖŸÖ †ÖÞÖÖ¾ÖµÖÖ“Öê †ÖÆêü. 
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1) Loco motor Disability (»ÖÖêÛúÖê´ÖÖê™ü¸ü ×›üÃÖò×²Ö×»Ö™üß)  

2) Leprosy Cured Person (ÛãúÂšü¸üÖêÝÖ ×®Ö¾ÖÖ×¸üŸÖ)  

3) Cerebral Palsy (ÃÖê¸êü²ÖÎ»Ö ¯ÖÖ»ÃÖß)  

4) Dwarfism (¿ÖÖ×¸ü¸üßÛú ¾ÖÖœü ÜÖãÓ™üÞÖê)  

5) Muscular Dystrophy (Ã®ÖÖµÖæÓ“Öß ×¾ÖÛéúŸÖß)  

6)  Acid Attack Victims (†ò×ÃÖ›ü †™òÛú ×¾ÆüŒ™ß´Ö) 

7) Blindness (¯ÖæÞÖÔŸÖ:†Ó¬Ö)  

8) Low Vision (†Ó¿ÖŸÖ:†Ó¬Ö)  

9) Hearing Impaired (ÛúÞÖÔ²Ö×¬Ö¸)  

10) Speech and Language Disability (¾ÖÖ“ÖÖ ¾Ö ³ÖÖÂÖÖ)  
 

11) Intellectual Disability (²ÖÖî×¨üÛú †õÖ´Ö)  

12) Specific Learning Disability (×¾Ö¿ÖêÂÖŸÖ: †¬µÖµÖ®Ö †õÖ´Ö)  

13) Autism Spectrum Disorder (Ã¾Ö´ÖÝ®Ö)  

14) Mental Behavior (´ÖÖ®Ö×ÃÖÛú ¾ÖŸÖÔ®Ö)- Mental Illness (´ÖÖ®Ö×ÃÖÛú †Ö•ÖÖ¸) 

15) Multiple Sclerosis ´Ö»™üß¯Ö»Ö ÃŒ»Öê¸üÖêÃÖßÃÖ  

16) Parkinson`s (¯ÖÖÚÛúÃÖ®ÃÖ)  

17) Hemophilia (×Æü´ÖÖê×±ú»ÖßµÖÖ)  

18) Thalassemia (£Öò»ÖÃÃÖê×´ÖµÖÖ)  

19) Sickle Cell Disease (×ÃÖÛú»Ö ÃÖê»Ö †Ö•ÖÖ¸ü)  

20 Chronic Neurological conditions  

21) Multiple Disabilities (²ÖÆãü×¾ÖÛú»ÖÖÓÝÖ) 
 Ûëú¦ü ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ®Öê ü ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö 2016 (RPWD Act. 2016) ÃÖ¾ÖÔ¡Ö »ÖÖÝÖæ Ûúºþ®Ö 

¸üÖ²Ö×¾ÖÞµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ×¤ü. 19/04/2017 ¸üÖê•Öß ˆ¯Ö¸üÖêŒŸÖ ÃÖÓ¤üÙ³ÖµÖ ÛÎú. 2 †®¾ÖµÖê †×¬ÖÃÖã“Ö®ÖÖ ×®ÖÝÖÔ×´ÖŸÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ †Ö»Öê»Öß 

†ÖÆêü. ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö 2016 (RPWD Act. 2016) ´Ö¬Öß»Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 3 ×¿ÖõÖÞÖ, Ûú»Ö´Ö 16, 

17 ¾Ö 31 ´Ö¬µÖê ®Ö´Öæ¤ü †ÃÖ»Öê»µÖÖ ²ÖÖ²Öà“Öß •Ö²ÖÖ²Ö¤üÖ¸üß Æüß ¿ÖÖ»ÖêµÖ ×¿ÖõÖÞÖ ¾Ö ÛÎúß›üÖ ×¾Ö³ÖÖÝÖÖ¾Ö¸ü ×®Ö×¿“ÖŸÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ 

†Ö»Öê»Öß †ÖÆêü.  

Ûëú¦ü¿ÖÖÃÖ®ÖÖ®Öê ÃÖ¤ü¸ü Ûú»Ö´ÖÖÓ“Öß ¯ÖãŸÖÔŸÖÖ õÖê×¡ÖµÖ ÃŸÖ¸üÖ¾Ö¸ü ×•Ö»ÆüÖ ´ÖÆüÖ®ÖÝÖ¸ü¯ÖÖ×»ÖÛúÖ ÛúÖµÖÔõÖê¡ÖÖŸÖ ÃÖã»Ö³Ö¯ÖÞÖê ¯ÖÖ¸ü 

¯ÖÖ›üÞµÖÖÃÖÖšüß ˆ¯Ö¸üÖêŒŸÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÖÔ×¬Ö®Ö ÛÎú´ÖÖÓÛú 3 †®¾ÖµÖê ×¤ü. 15 •Öæ®Ö, 2017 ¸üÖê•Öß“µÖÖ †×¬ÖÃÖæ“Ö®ÖÖÓ®¾ÖµÖê ×•Ö»ÆüÖ ÃŸÖ¸üÖ¾Ö¸ü 

×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß µÖÖÓ“Öê ÛúÖµÖÖÔ»ÖµÖÖ«üÖ¸êü ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 (The Rights of Persons 

with Disability Act, 2016) ®ÖãÃÖÖ¸ü ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ¯ÖÏ¾Öê¿ÖÖÃÖÓ²ÖÓ×¬ÖŸÖ ÃÖ¾ÖÔ ²ÖÖ²Öà²ÖÖ²ÖŸÖ †×¬Ö×®ÖµÖ´ÖÖŸÖß»Ö 

Ûú»Ö´Ö 16, 17 ¾Ö 31 †®¾ÖµÖê ÃÖ¾ÖÔ ¿ÖÖôûÖÓ´Ö¬µÖê ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Ûúºþ®Ö ªÖ¾ÖµÖÖ“µÖÖ ÃÖÖêµÖß ÃÖã×¾Ö¬ÖÖÓ“Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß 

Ûú¸üÞµÖÖÃÖÖšüß ×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß µÖÖÓ®ÖÖ ®ÖÖê›ü»Ö †×¬ÖÛúÖ¸üß ´ÆüÞÖæ®Ö तसेच सदर अनिनियमातील कलम 23 िुसार तक्रार 

निवारण अनिकारी म्हणिू ×®ÖµÖãŒŸÖ Ûú¸üÞÖê²ÖÖ²ÖŸÖ †×¬ÖÃÖæ“Ö®Öê´Ö¬µÖê िमूदü Ûêú»Öê»Öê †ÖÆêü. यानशवाय राज्यस्तरावर देखील 
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तक्रार निवारण अनिकारी नियुक्त करावयाचा आहे. 

 ŸÖÃÖê“Ö ˆ¯Ö¸üÖêŒŸÖ ÃÖÓ¤üÙ³ÖµÖ ¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ 8 †®¾ÖµÖê ÃÖÖ´ÖÖ×•ÖÛú ®µÖÖµÖ ¾Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÃÖÆüÖµµÖ ×¾Ö³ÖÖÝÖ, ¿ÖÖÃÖ®Ö 

×®ÖÞÖÔµÖ ÛÎú. †¯ÖÓÝÖ 2013/¯ÖÏ. ÛÎú. 201/ †.Ûú.2 ×¤ü.20/02/2019 †®¾ÖµÖê ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖßÃÖÖšüß ´ÖÆüÖ¸üÖÂ™Òü ¸üÖ•µÖÖ“Öê 

×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¬ÖÖê¸üÞÖ 2018 “Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ ¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ ×®ÖÝÖÔ×´ÖŸÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ †Ö»Öê»ÖÖ †ÃÖæ®Ö 

ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ»ÖÖ ¯ÖÏÖ¬ÖÖ®µÖ ×¤ü»Öê»Öê †ÖÆêü.  

ÃÖª:×Ã£ÖŸÖßŸÖ ÃÖ´ÖÝÖÏ ×¿ÖõÖÖ †ÓŸÖÔÝÖŸÖ ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖ ˆ¯ÖÛÎú´ÖÖ“Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß ×•Ö»ÆüÖ ¾Ö 

´ÖÆüÖ®ÖÝÖ¸ü¯ÖÖ×»ÖÛúÖ ÛúÖµÖÔõÖê¡ÖÖŸÖß»Ö ¿ÖÖôûÖÓ´Ö¬µÖê ÃÖãºþ †ÖÆêü. ÃÖ´ÖÖ¾Öê¿Ö®ÖÖ´Ö¬µÖê Ûêú¾Öôû ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ 

×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“ÖÖ ÃÖ´ÖÖ¾Öê¿Ö ®ÖÃÖæ®Ö ‡ŸÖ¸ü †Ö•ÖÖ¸üÖ´Öãôêû ¿ÖÖ»ÖêµÖ ×¿ÖõÖÞÖÖŸÖ µÖêÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“ÖÖ ÃÖ´ÖÖ¾Öê¿Ö †ÖÆêü. ŸµÖÖ´Öãôêû •µÖÖ-

•µÖÖ ²ÖÖ»ÖÛúÖÓ®ÖÖ ×¿ÖõÖÞÖÖŸÖ †Ö¾ÆüÖ®Öê µÖêŸÖÖŸÖ ŸµÖÖÓ“Öß †Ö¾ÆüÖ®Öê Ûú´Öß Ûú¹ý®Ö ŸµÖÖÓ®ÖÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ“µÖÖ ´ÖãÜµÖ ¯ÖÏ¾ÖÖÆüÖŸÖ ×™üÛú¾Öæ®Ö 

šêü¾ÖÞµÖÖÃÖÖšüß ´ÖÖ®Ö¾Öß †×¬ÖÛúÖ¸üÖ®ÖãÃÖÖ¸ü ÛúÖêÞÖŸÖÖÆüß ¯ÖõÖ¯ÖÖŸÖ, ³Öê¤ü³ÖÖ¾Ö ®Ö ÆüÖêŸÖÖ ÃÖÖ¾ÖÔ×¡ÖÛú ´ÖÖ®Ö¾ÖŸÖÖ ³ÖÖ¾Ö ×®Ö´ÖÖÔÞÖ Ûú¸üÞÖê ¾Ö 

ÃÖ¾ÖÔ ´Öã»Öê ×¿ÖÛæú ¿ÖÛúŸÖÖŸÖ, Æüß ³ÖÖ¾Ö®ÖÖ ¥üœü Ûú¸üÞµÖÖÃÖÖšüß ÃÖ´ÖÖ¾Öê¿ÖÖ®ÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ“Öß ÃÖÓÛú»¯Ö®ÖÖ ÃÖ´ÖŸÖêŸÖæ®Ö“Ö ÝÖãÞÖ¾Ö¢ÖÖ¯ÖãÞÖÔ 

ÃÖ´ÖÖ®ÖŸÖÖ ¯ÖÏÃŸÖÖ×¯ÖŸÖ Ûú¸üÖ¾ÖµÖÖ“Öß †ÖÆêü. ŸµÖÖ®ÖãÂÖÓÝÖÖ®Öê ÃÖ¾ÖÔ ×•Ö»ÆüÖ ¾Ö ´ÖÆüÖ®ÖÝÖ¸ü¯ÖÖ×»ÖÛêúŸÖß»Ö ×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß µÖÖÓ“µÖÖ 

ÛúÖµÖÖÔ»ÖµÖÖ«üÖ¸êü ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 (The Rights of Persons with Disability Act, 

2016) ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ²ÖÖ²ÖŸÖ ¯ÖÏÛú¸üÞÖ-3, ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16, 17 ¾Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 6 Ûú»Ö´Ö 31 

“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖÃÖÖšüß नजल्हास्तरावर ×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß (प्राथनमक/माध्यनमक) आणि 

महानगरपाणिका स्तरावर णिक्षिाणिकारी/प्रिासन अणिकारी याांची ®ÖÖê›ü»Ö †×¬ÖÛúÖ¸üß तसेच सदर अनिनियमातील 

कलम 23 िुसार तक्रार निवारण अनिकारी म्हणिू ×®ÖµÖãŒŸÖ करणे तसचे राज्यस्तरावर देखील कलम 23 िुसार 

तक्रार निवारण अनिकारी नियुक्त करण्याची  ²ÖÖ²Ö ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ“µÖÖ ×¾Ö“ÖÖ¸üÖ×¬Ö®Ö ÆüÖêŸÖß.   
¿ÖÖÃÖ®Ö ×®ÖÞÖÔµÖ:-  

×¤ü. 28 ×›üÃÖë²Ö¸ü, 2016 ¸üÖê•Öß Ûëú¦ü ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ«üÖ¸êü Right of Person With Disability (RPWD) Act, 

2016 †´Ö»ÖÖŸÖ †Ö»ÖÖ †ÖÆêü. µÖÖ †×¬Ö×®ÖµÖ´ÖÖŸÖß»Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ, 2 Ûú»Ö´Ö -3 ¯ÖõÖ¯ÖÖŸÖ ¾Ö ³Öê¤ü³ÖÖ¾Ö ®Ö Ûú¸üÞÖê, ¯ÖÏÛú¸üÞÖ-3, 

×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16, 17 ¾Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 6 Ûú»Ö´Ö 31 †®¾ÖµÖê RTE Act, 2009 ®ÖãÃÖÖ¸ü ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ 

²ÖÖ»ÖÛúÖÓ´Ö¬µÖê ÛúÖêÞÖŸµÖÖÆüß ¯ÖÏÛúÖ¸ü“ÖÖ ³Öê¤ü³ÖÖ¾Ö ®Ö Ûú¸üŸÖÖ 21 ¯ÖÏÛúÖ¸üÖŸÖß»Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ÃÖ¾ÖÔ ¾Ö¸üß»Ö ®Ö´Öæ¤ü 

×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ“µÖÖ ´ÖãÜµÖ ¯ÖÏ¾ÖÖÆüÖŸÖ †ÖÞÖÖ¾ÖµÖÖ“Öê †ÖÆêü. ŸµÖÖ®ÖãÂÖÓÝÖÖ®Öê ¸üÖ•µÖÖŸÖ ÃÖ¤ü¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´ÖÖ“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß 

†Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖÃÖÖšüß Ûëú¦ü ¿ÖÖÃÖ®ÖÖ“µÖÖ ´ÖÖÝÖÔ¤ü¿ÖÔÛú ÃÖæ“Ö®ÖÖÓ“µÖÖ †¬ÖÖ¸êü ¸üÖ•µÖÖŸÖß»Ö ÃÖ¾ÖÔ ×•Ö»ÆüÖ, 

´ÖÆüÖ®ÖÝÖ¸ü¯ÖÖ×»ÖÛúÖ ÛúÖµÖÖÔ»ÖµÖÖŸÖß»Ö ×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß (¯ÖÏÖ£Ö./´ÖÖ¬µÖ.) आणि महानगरपाणिका स्तरावर णिक्षिाणिकारी/ 

प्रिासन अणिकारी याांची ®ÖÖê›ü»Ö †×¬ÖÛúÖ¸üß ´ÆüÞÖæ®Ö तसेच सदर अनिनियमातील कलम 23 िुसार तक्रार निवारण 

अनिकारी ×®ÖµÖãŒŸÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖêŸÖ †ÖÆêü. ŸÖ¸üß ×¿ÖõÖÞÖÖ×¬ÖÛúÖ¸üß (¯ÖÏÖ£Ö. / ´ÖÖ¬µÖ.) µÖÖÓ®Öß ÃÖÓ¤üÙ³ÖµÖ †×¬Ö×®ÖµÖ´ÖÖŸÖß»Ö 
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Ûú»Ö´ÖÖ“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾Öß. µÖÖÃÖÖšüß ÃÖã»Ö³Ö ÃÖÓ¤ü³ÖÖÔÃÖÖšüß ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü 

†×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 (The Rights of Persons with Disability Act, 2016) ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ 

×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ²ÖÖ²ÖŸÖ ¯ÖÏÛú¸üÞÖ-3, ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16 ¾Ö 17 ´Ö¬Öß»Ö ²ÖÖ²Öß ¯Öãœüß»Ö ¯ÖḮ ÖÖÞÖê ®Ö´Öæ¤ü Ûú¸üÞµÖÖŸÖ †Ö»Öê»µÖÖ 

†ÖÆêüŸÖ.  

1) ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 3 ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16 “µÖÖ ¯ÖÏµÖÖê•Ö®ÖÖ£ÖÔ :- ¸üÖ•µÖ ¿ÖÖÃÖ®Ö ¾Ö Ã£ÖÖ×®ÖÛú Ã¾Ö¸üÖ•µÖ ÃÖÓÃ£ÖÖÓ“µÖÖ ¿ÖÖÃÖÛúßµÖ, 
ÜÖÖ•ÖÝÖß †®Öã¤üÖ×®ÖŸÖ ¾Ö ÜÖÖ•ÖÝÖß ×¾Ö®ÖÖ†®Öã¤üÖ×®ÖŸÖ ´ÖÖ®µÖŸÖÖ ¯ÖÏÖ¯ŸÖ ÃÖ¾ÖÔ ¾µÖ¾ÖÃ£ÖÖ¯Ö®ÖÖ“µÖÖ ¿ÖÖôûÖÓ´Ö¬µÖê ×¾Ö¿ÖêÂÖ 
ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ (×¤ü¾µÖÖÓÝÖ) ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ«üÖ¸êü ×¿ÖõÖÞÖÖ“µÖÖ ´ÖãÜµÖ ¯ÖÏ¾ÖÖÆüÖŸÖ †ÖÞÖÞµÖÖÃÖÖšüß 
¿ÖÖ»ÖêµÖ ¯ÖÏ¾Öê¿Ö ¾Ö ŸµÖÖ ¿ÖÖôûÖÓ́ Ö¬µÖê ÃÖÖêµÖß ÃÖã×¾Ö¬ÖÖ ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Ûúºþ®Ö ¤êüÞÖê²ÖÖ²ÖŸÖ †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÞÖê.  

1.1) ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ¿Öß ÛúÖêÞÖŸµÖÖÆüß ¯ÖÏÛúÖ¸ü“ÖÖ ³Öê¤ü³ÖÖ¾Ö ÆüÖêÞÖÖ¸ü ®ÖÖÆüß †¿ÖÖ ®Ö×•ÖÛú“µÖÖ 

×®ÖµÖ×´ÖŸÖ ¿ÖÖôêûŸÖ ¯ÖÏ¾Öê¿Ö ¤êüÞÖê ¾Ö ÜÖêôû †Ö×ÞÖ ´Ö®ÖÖê¸Óü•Ö®ÖÖŸ´ÖÛú ˆ¯ÖÛÎú´ÖÖÓ´Ö¬µÖê ‡ŸÖ¸üÖÓÃÖÖê²ÖŸÖ ÃÖ´ÖÖ®Ö 

ÃÖÆü³ÖÖÝÖÖ“Öß ÃÖÓ¬Öß ÃÖ´ÖŸÖÖŸ´ÖÛú ¥üÂ™üßÛúÖê®ÖÖŸÖæ®Ö ×´Öôû¾Öæ®Ö ¤êüÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖÖ.  

1.2) ¿ÖÖôûÖ, ‡´ÖÖ¸üŸÖß ¾Ö ¯Ö×¸üÃÖ¸üÖÓ´Ö¬µÖê ÃÖÓ“ÖÖ¸ü´ÖãŒŸÖ †›ü£ÖôûÖ ×¾Ö¸ü×ÆüŸÖ ¾ÖÖŸÖÖ¾Ö¸üÞÖ ×®Ö´ÖÖÔÞÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖÖ.  

1.3) ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ¾ÖîµÖ×ŒŸÖÛú ÝÖ¸ü•Öê®ÖãÃÖÖ¸ü ¾µÖ¾ÖÃ£ÖÖ ¾Ö ¿ÖîõÖ×ÞÖÛú ÃÖÆüÖµµÖ ¾Ö 

ÃÖÆüÖµµÖ³ÖæŸÖ ÃÖê¾ÖÖ ¯Öã¸ü×¾ÖÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾µÖÖŸÖ.  

1.4) ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“ÖÖ •ÖÖÃŸÖßŸÖ •ÖÖÃŸÖ ¿ÖîõÖ×ÞÖÛú ¾Ö ÃÖÖ´ÖÖ×•ÖÛú ×¾ÖÛúÖÃÖÖ“Öê ÃÖÖŸÖŸµÖ 

¸üÖÜÖ»Öê •ÖÖ‡Ô»Ö †¿ÖÖ ¯ÖÏÛúÖ¸ü“Öê ¾ÖîµÖ×ŒŸÖÛú ÃÖÆüÖµµÖ ŸµÖÖÓ®ÖÖ ¤êü‰ú®Ö ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ“Öß ¬µÖêµÖ ÃÖÖ¬µÖ 

Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖßŸÖ.  

1.5) †Ó¬Ö, ²Ö¬Öß¸ü ØÛú¾ÖÖ ‹ÛúÖ¯ÖêõÖÖ •ÖÖÃŸÖ ×¤ü¾µÖÖÓÝÖŸ¾Ö †ÖÆêüŸÖ †¿ÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ ÃÖÓ³ÖÖÂÖÞÖ Ûú¸üÞµÖÖÃÖ ÃÖã»Ö³Ö 

ÆüÖê‡Ô»Ö †¿ÖÖ ³ÖÖÂÖÖ ¾Ö ÃÖÓ¤êü¿Ö ¾ÖÆü®ÖÖ“Öê ´ÖÖ¬µÖ´ÖÖÓ“ÖÖ ˆ¯ÖµÖÖêÝÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖÖ.  

1.6) ¯ÖÏÖ Ó̧ü×³Ö“µÖÖ ÛúÖ»ÖÖ¾Ö¬ÖßŸÖ“Ö ×¿Ö‘ÖÐ †ÖêôûÜÖ Ûú¹ý®Ö ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ †ÃÖÞÖÖ¸üß ®Öê´ÖÛúß †¬µÖµÖ®Ö †õÖ´ÖŸÖÖ 

(†¬µÖµÖ®ÖÖŸÖß»Ö †Ö¾ÆüÖ®Öê) †ÖêôûÜÖæ®Ö ŸµÖÖÓ“µÖÖ †¬µÖµÖ®Ö ¿Öî»Öß®ÖãÃÖÖ¸ü ÃÖã»Ö³Ö †¿ÖÖ †Ö¬Öã×®ÖÛú †¬µÖÖ¯Ö®Ö 

¯Ö¬¤üŸÖß ¾Ö ´Öã»µÖÖÓÛú®Ö ¯Ö¬¤üŸÖà“ÖÖ ¾ÖÖ¯Ö¸ü Ûú¹ý®Ö ŸµÖÖÓ“Öê ×¿ÖõÖÞÖÖŸÖß»Ö †›ü£Öôêû Ûú´Öß Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖêŸÖ.  

1.7) ¯ÖÏŸµÖêÛú ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ²ÖÖ²ÖŸÖßŸÖ ŸµÖÖÓ“ÖÖ ×¿ÖõÖÞÖÖŸÖß»Ö †Ö¤ü¸üµÖãŒŸÖ ÃÖÆü³ÖÖÝÖ, 

†¬µÖµÖ®Ö ¿Öî»Öß®ÖãÃÖÖ¸ü †¬µÖµÖ®Ö ¤ü¸ü ¾Ö ŸµÖÖÓ“µÖÖ ¯ÖÏÝÖŸÖß“µÖÖ ®ÖÖë¤üß ‡ŸµÖÖ¤üß²ÖÖ²ÖŸÖ ÃÖ×®ÖµÖ¡ÖÞÖ ×®ÖµÖ×´ÖŸÖ 

šêü¾ÖÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖêŸÖ. 

1.8) ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ ¾ÖÖÆüŸÖãÛú ¾Ö †×ŸÖŸÖß¾ÖÎ Ã¾Öºþ¯ÖÖŸÖß»Ö †×ŸÖ†Ö¾Ö¿µÖÛú ´Ö¤üŸÖß“Öß 

ÝÖ¸ü•Ö †ÃÖ»Öê»µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕÃÖ ´Ö¤üŸÖ®ÖßÃÖÖ“Öß ÃÖã×¾Ö¬ÖÖ ¯Öã¸ü×¾ÖÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖßŸÖ.  

¾Ö¸üß»Ö ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 3 ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16 †®¾ÖµÖê ®Ö´Öæ¤ü †ÃÖ»Öê»µÖÖ ²ÖÖ²Öà“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß 

ÆüÖêÞµÖÖÃÖÖšüß Ûú»Ö´Ö 17 ´Ö¬µÖê ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖÃÖ ¯ÖÏÖêŸÃÖÖÆü®Ö ¾Ö ÃÖã×¾Ö¬ÖÖ ¤êüÞµÖÖÃÖÖšüß ×¾Ö×¿ÖÂ™ü 
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ˆ¯ÖÖµÖµÖÖê•Ö®ÖÖ“Öê ¯ÖÏµÖÖê•Ö®Ö ¯Öãœüß»Ö ¯ÖÏ´ÖÖÞÖê ®Ö´Öæ¤ü Ûú¸üÞµÖÖŸÖ †Ö»Öê»Öê †ÖÆêü. ŸµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß 

†Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÖ¾Öß.  

2) ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 3 ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 17 “µÖÖ ¯ÖÏµÖÖê•Ö®ÖÖ£ÖÔ :- ¯ÖÏÛú¸üÞÖ 3 ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16 †®¾ÖµÖê ®Ö´Öæ¤ü †ÃÖ»Öê»µÖÖ 

²ÖÖ²Öà“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß †Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß ÆüÖêÞµÖÖÃÖÖšüß Ûú»Ö´Ö 17 ´Ö¬µÖê ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖÃÖ ¯ÖÏÖêŸÃÖÖÆü®Ö ¾Ö ÃÖã×¾Ö¬ÖÖ 

¤êüÞµÖÖÃÖÖšüß ×¾Ö×¿ÖÂ™ü ˆ¯ÖÖµÖµÖÖê•Ö®ÖÖ“Öê ¯ÖÏµÖÖê•Ö®Ö ¯Öãœüß»Ö ¯ÖÏ´ÖÖÞÖê Ûú¸üÞµÖÖŸÖ †Ö»Öê»Öê †ÖÆêü. ŸµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ“Öß ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß 

†Ó´Ö»Ö²Ö•ÖÖ¾ÖÞÖß Ûú¸üÖ¾Öß.  

2.1) ¿ÖÖôêûŸÖ •ÖÖÞÖÖ·µÖÖ ÃÖ¾ÖÔ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“Öê ¯ÖÏŸµÖêÛú 5 ¾ÖÂÖÖÔ´Ö¬µÖê ÃÖ¾ÖìõÖÞÖ Ûúºþ®Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ 

×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“ÖÖ ¿ÖÖê¬Ö ‘ÖêÞÖê ŸµÖÖÓ“Öß ŸÖ¯ÖÖÃÖÞÖß Ûú¸üÞÖê †Ö×ÞÖ ŸµÖÖÓ®ÖÖ †Ö¾Ö¿µÖÛú †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ÝÖ¸ü•ÖÖÓ“Öß 

×®Ö×¿“ÖŸÖß Ûú¸üÞÖê ¾Ö ŸµÖÖ¯ÖÏ´ÖÖÞÖê ÃÖã×¾Ö¬ÖÖ ×´ÖôûÞµÖÖ²ÖÖ²ÖŸÖ“Öß ¯ÖãŸÖÔŸÖÖ Ûú¸üÞÖê. (ÃÖ¤ü¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö ×®ÖÝÖÔ×´ÖŸÖ  

—ÖÖ»µÖÖ¯ÖÖÃÖã®Ö ¯Ö×Æü»ÖÖ ÃÖ¾Öì ÆüÖ 2 ¾ÖÂÖÖÔ“µÖÖ †ÖŸÖ ÆüÖê‡Ô»Ö †ÃÖê ¯ÖÆüÖ¾Öê ¾Ö ŸµÖÖ“ÖÖ ¯Öã¾ÖÔ×®ÖµÖÖê×•ÖŸÖ †Ö¸üÖÜÖ›üÖ 

ŸÖµÖÖ¸ü Ûú¸üÖ¾ÖÖ. 

2.2) ¯Öã¸üÛú ¯ÖÏ×¿ÖõÖÞÖ ÃÖÓÃ£ÖÖÓ“Öß Ã£ÖÖ¯Ö®ÖÖ Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾Öß.   

2.3) ÃÖê¾ÖÖ †ÓŸÖÝÖÔŸÖ ×¿ÖõÖÛú ¾Ö ×¾Ö¿ÖêÂÖ ×¿ÖõÖÛú •Öê ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÔ®ÖÖ ÃÖÖÓÛêúŸÖßÛú ³ÖÖÂÖÖ, 

²ÖÎê»Ö ´Ö¬Öæ®Ö ×¿ÖõÖÞÖ ¤êüŸÖÖŸÖ ŸÖÃÖê“Ö ²ÖÖî¬ÖÖŸ´ÖÛú †õÖ´ÖŸÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ †¬µÖÖ¯Ö®Ö Ûú¸üŸÖÖŸÖ 

†¿ÖÖ ×¾Ö¿ÖêÂÖ ×¿ÖõÖÛúÖÓ®ÖÖ ¯ÖÏ×¿ÖõÖÞÖ ¤êü‰ú®Ö ¯ÖÏ×¿Ö×õÖŸÖ Ûú¸üÖ¾ÖêŸÖ. 

2.4) ÃÖ¾ÖÔ ¿ÖÖôûÖÓ®ÖÖ ´Ö¤üŸÖ ÆüÖêÞµÖÖÃÖÖšüß ¾µÖ¾ÖÃÖÖ×µÖÛú ŸÖ–ÖÖÓ®ÖÖ ¾Ö Ûú´ÖÔ“ÖÖ¸üß µÖÖÓ®ÖÖ ÃÖ´ÖÖ¾Öê×¿ÖŸÖ ×¿ÖõÖÞÖÖ“µÖÖ 

¥üÂ™üßÛúÖê®ÖÖŸÖæ®Ö ¯ÖÏ×¿ÖõÖÞÖ ¤êü‰ú®Ö ¯ÖÏ×¿Ö×õÖŸÖ Ûú¸üÖ¾ÖêŸÖ. 

2.5) ¯Öã¸üÛú ÃÖÓÃÖÖ¬Ö®Ö Ûëú¦ü ×®ÖÙ´ÖŸÖß Ûú¸üÞÖê •ÖêÞÖê Ûúºþ®Ö ÃÖ¾ÖÔ ¿ÖÖôûÖÓ®ÖÖ / ÃÖÓÃ£ÖÖÓ®ÖÖ ¿ÖîõÖ×ÞÖÛú ÃÖÆüÖµµÖ 

Ûú¸üÞµÖÖÃÖ ´Ö¤üŸÖ ÆüÖê‡Ô»Ö. 

2.6) †Ö¯Ö»Öê ¤îü®Ö×¤ü®Ö ÃÖÓ³ÖÖÂÖ®Ö ÃÖ¾ÖÖÕ®Ö ÃÖÖê²ÖŸÖ Ûú¸üÞµÖÖÃÖ ¾Ö ÃÖ´Ö•ÖÞµÖÖÃÖ ´Ö¤üŸÖ ÆüÖê‡Ô»Ö †¿ÖÖ ¯ÖµÖÖÔµÖÖÓ“ÖÖ 

ˆ¯ÖµÖÖêÝÖ Ûú¸üÞÖê •ÖÃÖê ÃÖÖÓÛêúŸÖßÛú ³ÖÖÂÖÖ ¾Ö ²ÖÎê»Ö“ÖÖ ˆ¯ÖµÖÖêÝÖ Ûú¸üÞÖê ¾Ö ¯Öæ¸üÛú ŸÖÓ¡ÖÖ“ÖÖ ¾Ö ÃÖÖ×ÆüŸµÖÖÓ“ÖÖ 

ˆ¯ÖµÖÖêÝÖ Ûú¸üÞÖê •ÖêÞÖê Ûúºþ®Ö ŸµÖÖÓ®ÖÖ ÃÖ´ÖÖ•ÖÖŸÖ ¾ÖÖ¾Ö¸üÞµÖÖÃÖ ´Ö¤üŸÖ ÆüÖê‡Ô»Ö. 

2.7) ×®Ö¬ÖÖ×¸üŸÖ —ÖÖ»Öê»µÖÖ ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ (×¤ü¾µÖÖÓÝÖ) ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ (¾ÖµÖÖ“µÖÖ 18 ¾ÖÂÖÖÔ¯ÖµÖÕŸÖ) 

´ÖÖê±úŸÖ ¯ÖãÃŸÖÛêú ‡ŸÖ¸ü ¿ÖîõÖ×ÞÖÛú ÃÖÖ×ÆüŸµÖ ÃÖÖ¬Ö®Öê µÖÖêÝµÖ ˆ¯ÖÛú¸üÞÖê ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Ûúºþ®Ö ªÖ¾ÖêŸÖ.  

2.8) ×¿ÖÂµÖ¾Öé¢Öß ¯ÖÖ¡Ö ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ®ÖÖ ×¤ü¾µÖÖÓÝÖÖ“µÖÖ ¯ÖÏ´ÖÖÞÖ¯Ö¡ÖÖ“µÖÖ ×®Ö×¿“ÖŸÖ Ûêú»Öê»µÖÖ ¯ÖÏ´ÖÖÞÖÛúÖ®ÖãÃÖÖ¸ü 

×¿ÖÂµÖ¾Öé¢Öß ×´Öôû¾Öæ®Ö ¤êüÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾ÖêŸÖ. 
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2.9) µÖÖêÝµÖ †³µÖÖÃÖÛÎú´Ö ÃÖã»Ö³ÖßÛú¸üÞÖ ¾Ö ¯Ö×¸üõÖÖ ¯Ö¬¤üŸÖß´Ö¬µÖê ×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ 

ÝÖ¸ü•Öê®ÖãÃÖÖ¸ü †®ÖãÛæú»Ö®Ö Ûú¸üÞÖê. (Modification Ûú¸üÞÖê) †×ŸÖ×¸üŒŸÖ ¾Öêôû ¤êüÞÖê, »ÖêÜÖ×®ÖÛú ¤êüÞÖê, ×«üŸÖßµÖ 

¾Ö ŸÖéŸÖßµÖ ³ÖÖÂÖÖ ×¾ÖÂÖµÖÖÓ´Ö¬µÖê ÃÖã™ü ¤êüÞÖê. 

2.10) †¬µÖµÖ®Ö †¬µÖÖ¯Ö®Ö ¯ÖÏ×ÛÎúµÖÖ ×¾ÖÛúÃÖßŸÖ Ûú¸üÞµÖÖÃÖÖšüß ÃÖÓ¿ÖÖê¬Ö®Ö Ûú¸üÞµÖÖŸÖ µÖÖ¾Öê. 

2.11) †Ö¾Ö¿µÖÛúŸÖê®ÖãÃÖÖ¸ü †Ö¾Ö¿µÖÛú ‡ŸÖ¸ü ²ÖÖ²ÖàÛú×¸üŸÖÖ ×®ÖµÖÖê•Ö®Ö Ûúºþ®Ö ÛúÖ´Ö Ûú¸üÞÖê. 

3)    ×¤ü¾µÖÖÓÝÖ ¾µÖŒŸÖß †×¬ÖÛúÖ¸ü †×¬Ö×®ÖµÖ´Ö, 2016 (The Rights of Persons with Disability Act, 2016) 

×¾Ö¿ÖêÂÖ ÝÖ¸ü•ÖÖ †ÃÖÞÖÖ·µÖÖ ×¾ÖªÖ£µÖÖÕ“µÖÖ ²ÖÖ²ÖŸÖ ¯ÖÏÛú¸üÞÖ-3, ×¿ÖõÖÞÖ Ûú»Ö´Ö 16, 17 व 31 ´Ö¬Öß»Ö बाबी ींची प्रभावी 

अींमलबजावणी करण्यासाठी णिल्हास्तरावर णिक्षिाणिकारी (प्राथणमक/माध्यणमक) आणि महानगरपाणिका स्तरावर 

णिक्षिाणिकारी/प्रिासन अणिकारी याांची नोडि अणिकारी व तक्रार णनवारि अणिकारी तसेच राज्यस्तरावर 

सहसांचािक (प्रिासन), णिक्षि आयकु्तािय, पिेु याांची तक्रार णनवारि अणिकारी म्हिनू णनयकु्ती करण्यात येत आहे. 

सदर शासि निणणय महाराष्र शासिाच्या www.maharashtra.gov.in या सांकेतस्थळावर उपलब्ि 
करण्यात आला असूि त्याचा साांकेताांक 201907301221107721 असा आहे. हा आदेश नडजीटल स्वाक्षरीिे 
साक्षाांनकत करुि काढण्यात येत आहे.   

महाराष्राचे राज्यपाल याांच्या आदेशािुसार व िावािे,   
 

 
                    ( वांदिा कृष्णा ) 

             अपर मखु्य सनचव, महाराष्र शासि 

    प्रनत,  
1) मा.राज्यपाल याांचे सनचव, राजभवि, मुांबई. 
2) मा.मुख्यमांत्री याांच ेप्रिाि सनचव मांत्रालय, मुांबई.  
3) मा. सभापती, नविाि पनरषद, याांच ेखाजगी सनचव, नविािभवि, मुांबई.  
4) मा, अध्यक्ष, नविािसभा, याांच ेखाजगी सनवच, नविािभवि, मुांबई. 
5) मा. नवरोिी पक्षिेता, नविािपनरषद / नविािसभा याांचे खाजगी सनचव, नविािभवि, मुांबई. 
6) मा.मांत्री, शालेय नशक्षण व क्रीडा नवभाग याांचे खाजगी सनचव.   
7) सवण नविािमांडळ सदस्य, नविािभवि, मुांबई.  
8) मा.मुख्य सनचव, महाराष्ट्र राज्य, म ुंबई. 
9) अप्पर म ख्य सचिव / प्रधान सचिव / सचिव सवव मुंत्रालयीन चवभाग, मुंत्रालय, म ुंबई.  
10) प्रधान सचिव, साववजचनक आरोग्य चवभाग, मुंत्रालय, म ुंबई.  
11) प्रधान सचिव, वदै्यचकय चिक्षण व औषधीद्रव्ये चवभाग, मुंत्रालय, म ुंबई.  
12) प्रधान सचिव, सामाचजक न्याय व चविेष सहाय्य चवभाग, मुंत्रालय, म ुंबई.  
13) आयुक्त (नशक्षण), नशक्षण आयुक्तालय, महाराष्र राज्य, पणेु.   
14) राज्य प्रकल्प सांचालक, महाराष्र प्राथनमक नशक्षण पनरषद, मुांबई.   
15) आयुक्त, नदवयाांगजि कल्याण, महाराष्र राज्य, पणेु. 
16) आयुक्त, मनहला व बाल नवकास, महाराष्र राज्य, पणेु.  

http://www.maharashtra.gov.in/
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17) अध्यक्ष, माध्यनमक व उच्च माध्यनमक नशक्षण मांडळ, महाराष्र राज्य, पणेु.   
18) नशक्षण सांचालक (प्राथनमक/माध्यनमक), महाराष्र राज्य, पणेु.   
19) सांचालक, महाराष्र राज्य शैक्षनणक सांशोिि व प्रनशक्षण पनरषद, पणेु.   
20) सांचालक, आरोग्य सेवा सांचालिालय, मुांबई. 
21) सांचालक, वदै्यनकय नशक्षण व सांशोिि, सांचालिालय, मुांबई. 
22) सहसांचालक / उपसांचालक, आरोग्य सेवा पनरमांडळे सवण. 
23) अध्यक्ष/सनचव, आय.सी.एस.ई.,िवी नदल्ली. 
24) अध्यक्ष/सनचव, कें निय माध्यनमक नशक्षण मांडळ. 
25) नवभागीय अध्यक्ष, माध्यनमक व उच्च माध्यनमक नशक्षण मांडळ, सवण नवभाग. 
26) नवभागीय सनचव, माध्यनमक व उच्च माध्यनमक नशक्षण मांडळ, सवण नवभाग.   
27) नवभागीय नशक्षण उपसांचालक, सवण नवभाग.   
28) नवभागीय आरोग्य सेवा उपसांचालक, सवण नवभाग.  
29) अनिष्ठाता, शासकीय वदै्यकीय महानवद्यालये व रुग्णालये, सवण  
30) अनिष्ठाता, वदै्यकीय महानवद्यालये व रुग्णालय (सवण सुंबुंचधत रुग्णालये) 
31) सुंिालक, ऑल इुंचिया इन्सन्टिट्य ि ऑफ चफचजकल मेचिसन ॲन्ि चरहॅचबलीिेिन हाजी अजी म ुंबई. 
32) सुंिालक, अलीयावर जुंग राष्ट्रीय श्रवण चिव्याुंगजन सुंटथा, बाुंद्रा, म ुंबई.  
33) अचधष्ट्ठाता, केईएम रुग्णालय, म ुंबई,  
34) अचधष्ट्ठाता, बा.य.ल नायर रुग्णालय, म ुंबई. 
35) अचधष्ट्ठाता, लो.चि. बदै्यचकय महाचवद्यालय, सायन रुग्णालय, म ुंबई. 
36) नशक्षणानिकारी (प्राथनमक/माध्यनमक/निरांतर), नजल्हा पनरषद, सवण.   
37) नजल्हा शल्य नचनकत्सक, सवण  
38) नजल्हा आरोग्य अनिकारी सवण.  
39) वदै्यनकय अनिक्षक, ग्रानमण रुग्णालय, उप नजल्हा रुग्णालय, सवण.  
40) प्रािायव, चजल्हा िैक्षचणक सातत्यपूणव व्यावसाचयक चवकास सुंटथा सवव. 
41) नशक्षण निरीक्षक, बहृन्मुांबई महािगरपानलका.   
42) नशक्षणानिकारी/प्रशासिानिकारी, महािगरपानलका, सवण.   
43) निवड िस्ती, एस-6. 
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